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Informe preliminar de cuestiones
relacionadas
con la traduccidn y transliteracion de la

informacion de contacto

ESTADO DE ESTE DOCUMENTO

El presente es el Informe preliminar de cuestiones relacionadas con la traduccion y
transliteracion de la informacidn de contacto, solicitado por el Consejo de la
Organizacion de Apoyo para Nombres Genéricos (GNSO). Este informe sera publicado
para la recepcidon de comentarios publicos durante un periodo no inferior a treinta (30)
dias, y al cual le seguird un Informe final de cuestiones relacionadas que se publicara

después de cerrar el foro de comentarios publicos.

RESUMEN

Este Informe preliminar de cuestiones relacionadas es presentado al Consejo de la
GNSO y publicado para la recepcidén de comentarios publicos, en respuesta a una
solicitud recibida del Consejo en virtud de una mocidn propuesta y aprobada durante su

reunién del 17 de octubre de 2012.

Informe preliminar de cuestiones relacionadas con la traduccidn y transliteracidn de los datos de registracion internacionalizados

Autor: Julie Hedlund y Steve Sheng Pagina 1 de 42



Informe preliminar de cuestiones relacionadas con la traduccién y Fecha: 7 de enero de 2013

transliteracion de los datos de registracion internacionalizados

7

Tabla de Contenidos

RESUMEN EJECULIVO ....cereerecrrscrnscrncssscsssmssssssssssssssssmsssmsssssssssssssessnsssnsssmsssmssnnssnnees 3
(0T o 1] 47 o N * |
ANteCeENtEs. ..o —————————————— 14
Analisis de posibles resultados de la politica........ccvserrmrsrrsrssnsserssssessessenses 30
Recomendacion del personal.....c.mmemmmsmssmmmmsmsmssssssssssssssssssssssasasssssssns 31

000 Y s Lol 1113 e OO 1.1

Anexo A: Diferentes modelos propuestos en el Informe final del Grupo de

trabajo sobre datos de registracion internacionalizados........c.ccverrerrrsserserssnsenn 36

Informe preliminar de cuestiones relacionadas con la traduccidn y transliteracidn de los datos de registracion internacionalizados

Autor: Julie Hedlund y Steve Sheng Pagina 2 de 42



Informe preliminar de cuestiones relacionadas con la traduccién y Fecha: 7 de enero de 2013
transliteracion de los datos de registracion internacionalizados

1 Resumen Ejecutivo

1.1 Este Informe preliminar de cuestiones relacionadas aborda tres cuestiones
relacionadas con la traduccidn y transliteracién de la informacién de contacto,
conforme lo solicitado por el Consejo de la Organizacién de Apoyo para
Nombres Genéricos (GNSO) en su mocién aprobada el dia 17 de octubre 2012."
Estas cuestiones estan enfocadas en los datos de registracidon y servicios de
directorio de nombres de dominio, tal como WHOIS, en los dominios genéricos
de nivel superior (gTLDs). Dentro del contexto de estas cuestiones, la
"informacion de contacto" se refiere al subconjunto de los datos de registracion
de nombres de dominio. Es la informacidon que permite a alguien que utiliza un
servicio de directorio de datos de registracion de nombres de dominio (tal como
WHOIS) contactar al titular del nombre de dominio registrado. Incluye el
nombre, organizacién y direccién postal del titular del nombre registrado, del
contacto técnico, asi como del contacto administrativo. Los datos de
registracion de nombres de dominio estan accesibles en forma publica a través
de un servicio de directorio (también conocido como el servicio WHOIS). El
Acuerdo de Acreditacién de Registradores (RAA 3.3.1) especifica los elementos
de datos que deben ser proporcionados por los registradores (a través del
Puerto 43 y a través de servicios basados en web) en respuesta a una consulta,
pero no exige que dichos elementos —como la informacién de contacto—

deban ser traducidos o transliterados.

1.2 Conforme lo descripto en la mocién del Consejo de la GNSO, las tres cuestiones

gue se abordan en este Informe preliminar de cuestiones relacionadas son:

I Véase: https://community.icann.org/display/gnsocouncilmeetings/Motions+17+October+2012
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- Si es conveniente traducir la informacion de contacto a un Unico idioma
comun o transliterar la informacién de contacto a un Unico alfabeto comun.

- Quién debe decidir sobre quién tendra a su cargo la traduccién de la
informacidén de contacto a un Unico idioma comun o la transliteracién de la
informacién de contacto a un Unico alfabeto comun. Esta pregunta se
refiere a la preocupacidn expresada por el Grupo de trabajo sobre datos de
registracion internacionalizados (IRD-WG) en su informe respecto a que
existen gastos asociados con la provisidn de traduccion y transliteracion de
la informacion de contacto. Por ejemplo, si un proceso de desarrollo de
politicas (PDP) determind que el registrador debe traducir o transliterar la
informacidén de contacto, esta politica supondria una carga econémica sobre
el registrador.

- La posibilidad de iniciar un proceso de desarrollo de politicas (PDP) para

abordar estas cuestiones.

Como se sefialé anteriormente, a los efectos de considerar el PDP, estos temas
se centran sobre los servicios de directorio de datos de registracién de nombres

de dominio (tal como WHOIS) en los gTLDs.

1.3 La traduccidn y transliteracién de la informacién de contacto fueron dos de los
muchos temas abordados por un grupo de trabajo intercomunitario (IRD WG)
en su Informe final.?> En particular, la Recomendacién 2 del Informe final
conforma la base de los temas considerados en este Informe preliminar de

cuestiones relacionadas, de la siguiente manera:

2 Véase el Informe final del Grupo de trabajo sobre datos de registracién internacionalizados, en:

http://gnso.icann.org/en/issues/ird/final-report-ird-wg-07may12-en.pdf.
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El Consejo de la GNSO y el SSAC deben solicitar un Informe de
cuestiones relacionadas con la traduccién y transcripcion de la
informacién de contacto. El informe de cuestiones relacionadas debe
considerar si es conveniente traducir la informacidn de contacto a un
Unico idioma o transcribir la informacion de contacto a un Unico
alfabeto comun. También se debe considerar quién debe asumir la
cargay quién esta en la mejor posicion para abordar estas cuestiones. El
informe de cuestiones relacionadas debe considerar las cuestiones de
politica planteadas en este documento y también debe recomendar si

se deberia iniciar o no un proceso de desarrollo de politicas (PDP).

1.4 El 17 de octubre de 2012, el Consejo de la GNSO aprobd una mocion solicitando
al personal iniciar un Informe de cuestiones relacionadas teniendo en cuenta los
tres aspectos descriptos anteriormente, sobre la base de la Recomendacién 2

del Informe final del IRD-WG.

1.5 La seccidn 4 de este Informe preliminar de cuestiones relacionadas examina
estos tres aspectos identificados en forma individual; proporciona referencias a
documentos y procesos que pueden ofrecer informacidn para el futuro trabajo
de desarrollo de politicas; e indica algunas dreas en las cuales el recopilar datos

y recabar informacién adicional podria resultar de interés.

1.6 El Consejo general confirmd el lanzamiento de un proceso especial de desarrollo
de politica, recomendado por el personal de la ICANN, limitado a la
consideracion de estas tres cuestiones y que estara dentro del alcance de la

GNSO vy del proceso de politicas de la ICANN.

1.7 El personal recomienda que se inicie un PDP, pero que el mismo sea diferido
sobre la cuestidn de la traduccién y transliteracion de la informacién de

contacto. Estas cuestiones deben ser consideradas en el contexto de los
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trabajos en curso dentro de la ICANN y centrarse en el objetivo de recopilar,
mantener y proporcionar acceso a los datos de registracién de gTLD, conforme

la resolucion adoptada por la Junta Directiva el dia 8 de noviembre 2012.°

1.8 En particular, el 8 de noviembre de 2012, la Junta Directiva de la ICANN
proporciond una justificacion para varias resoluciones (2012.11.08.01 -
2012.11.08.02) en relacién con WHOIS, en respuesta a las recomendaciones que
recibié por parte del Equipo revisor de la politica WHOIS y del SSAC,

anteriormente descriptas. * La Junta Directiva indicé al CEO:

lanzar un nuevo esfuerzo para redefinir el propdsito de recopilar, mantener
y proporcionar acceso a los datos de registracién de gTLD; y considerar
resguardos para la proteccién de datos como una base para la politica y
negociaciones contractuales de los nuevos gTLD, segun el caso (como se
detalla en el documento de la Junta del 1 de noviembre de 2012 titulado:
“Plan de accién para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la
Politica WHOIS” — Presentacion Nro. 2012-11-08-01 [PDF, 266 KB]), y por
este medio indica la preparacién de un Informe de cuestiones relacionadas
con el propdsito de recolectar y mantener los datos de registracion de gTLD,
y con las soluciones para mejorar la precisién y el acceso a los datos de
registracion de gTLD, como parte de un proceso de desarrollo de politicas

de la GNSO iniciado por la Junta Directiva. °

3 Véase http://www.icann.org/en/groups/board/documents/resolutions-08nov12-en.htm#1.a.
4 Véase http://www.icann.org/en/groups/board/documents/resolutions-08nov12-en.htm#1.a.
5 Véase el Plan de accién para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la Politica WHOIS, en:

http://www.icann.org/en/groups/board/documents/briefing-materials-1-08nov12-en.pdf
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1.9 El plan de accién de la Junta Directiva contempla la posibilidad de un PDP sobre la
cuestion de la traduccidn y transliteracidn de la informacidn de contacto de la

siguiente manera:

La Junta Directiva indica al CEO que el personal se ocupe de: 1) asignar
a un grupo de trabajo la tarea de determinar los requisitos apropiados
de los datos de registracion de nombres de dominio
internacionalizados, evaluando cualquier recomendacién pertinentes
del SSAC o de la GNSO; 2) crear un modelo de datos que incluya
(cualquier) requisito para la traduccion o transliteracién de los datos de
registracion, teniendo en cuenta los resultados de cualquier PDP
iniciado por la GNSO sobre la traduccion/transliteracién, y el protocolo
de sustitucion estandarizada reconocido internacionalmente y en fase
de desarrollo en el Grupo de trabajo sobre datos de registracién
extensibles de Internet de la IETF (Fuerza del Trabajo en Ingenieria de

Internet).

1.10 Las tareas del plan de accién también indican al CEO crear un Grupo de trabajo

experto en servicios de directorio de gTLD para:

crear material para poner en marcha el trabajo de politicas de la GNSO e
informar las negociaciones contractuales, segin corresponda. Se
esperan resultados del grupo de trabajo dentro de los 90 dias e
idealmente incluird un modelo preliminar (strawman model) para la
gestidn de los datos de registracion de gTLD. Los resultados del grupo
de trabajo conforma la base de un Informe de cuestiones relacionadas
para acompanfiar el trabajo de politicas iniciado por la Junta Directiva y
realizado por la GNSO que se espera resulte en la politica de consenso

qgue, como minimo, aborde la finalidad de recolectar, mantener y poner
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a disposicion los datos de registracidn de gTLD, asi como la precisién,

proteccion de datos y problemas de acceso relacionados.

El 13 de diciembre de 2013, el CEO de la ICANN anuncid la formacidén del Grupo

de trabajo experto.®

1.11 Estasy otras actividades recientes son pertinentes a la cuestion de la traduccién
y transliteracion de datos de contacto y podrian proporcionar informacién clave
gue pudiese informar la decisidn de iniciar un PDP o definir mejor el ambito de
aplicacion del PDP. El personal sefiala que estas actividades no fueron previstas
cuando el IRD-WG comenzd su labor en 2009, ni estaban disponibles para su
revision cuando el IRD-WG desarrollé las recomendaciones de su Informe final.
Sin embargo, estas actividades se relacionan directamente con el tema de la
traduccidn y transliteracidn y cualquier trabajo que resulte de la resolucién de la

Junta Directiva podria afectar el alcance del PDP.

1.12 En consecuencia, el personal recomienda que el Consejo de la GNSO aplace el
inicio de un PDP hasta que el Grupo de trabajo experto considere el propdsito
de los datos de registracion y finalice sus recomendaciones, con el fin de
garantizar que las recomendaciones de politica resultantes sean compatibles
con cualquier nuevo modelo o enfoque de los datos de contacto que pueda

resultar de las deliberaciones del Grupo de trabajo experto.

6 Véase lanzamiento del Grupo experto en servicios de directorio de gTLD, en:

http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-2-14dec12-en.htm.
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2  Objetivo

2.1 Este informe es presentado de conformidad con el paso 2 del Proceso de

desarrollo de politica descripto en el Anexo A de los Estatutos de la ICANN. ’

2.2 En este contexto y conforme a los requisitos de los Estatutos de la ICANN:

a. Las cuestiones propuestas planteadas para su consideracidn:

Se propone un conjunto de tres cuestiones relacionadas con la traduccién y
transliteracion de la informacidn de contacto para ser consideradas dentro de
un PDP. Estas cuestiones estan enfocadas en los datos de registracion y servicios
de directorio de nombres de dominio, tal como WHOIS, en los gTLDs. La
informacién de contacto es la informacién que permite a alguien que utiliza un
servicio de directorio de datos de registracion de nombres de dominio, tal como
WHOIS, contactar al titular del nombre de dominio registrado. Incluye el
nombre, organizacién y direccién postal del titular del nombre registrado, del

contacto técnico, asi como del contacto administrativo.
Los tres temas propuestos son los siguientes:

1. Sies conveniente traducir la informacién de contacto a un unico idioma
comun o transliterar la informacidn de contacto a un Unico alfabeto comun.

2. Quién debe decidir sobre quién tendra a su cargo la traduccién de la
informacién de contacto a un Unico idioma comun o la transliteracion de la
informacién de contacto a un Unico alfabeto comun.

3. La posibilidad de iniciar un proceso de desarrollo de politicas (PDP) para

abordar estas cuestiones

7 Véase el Anexo A de los Estatutos de la ICANN, en; http://www.icann.org/general/bylaws.htm#AnnexA.
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b. Laidentidad de la parte interesada que presenta el problema:

Consejo de GNSO.

c. Lamaneraen que el problema afecta a la parte interesada:

La GNSO es responsable de desarrollar y recomendar politicas sustanciales en
relacién con los gTLDs, a la Junta Directiva de la ICANN. La GNSO incluye
diversos grupos de unidades constitutivas y partes interesadas que se ven
afectadas de diversas maneras por las cuestiones relacionadas con la
informacidn de contacto de los datos de registracion de los nombres de
dominio. Dos de los grupos de partes interesadas de la GNSO que podrian verse
directamente afectados por el resultado de un PDP para resolver los problemas
identificados anteriormente: el Grupo de partes interesadas de Registradores y
el Grupo de partes interesadas del Registros. Ademas, los usuarios de los
servicios de directorio de nombres de dominio, tal como WHOIS, también
podrian verse afectados por el resultado de un PDP. Estos problemasy sus

posibles efectos se analizan con mayor detalle en la seccidn 4 a continuacién.

d. Respaldo para que se inicie un PDP sobre el problema:

En su reunién del 17 de octubre de 2012, el Consejo de la GNSO votd
unanimemente a favor de solicitar un Informe de cuestiones relacionadas con la
Recomendacién 2 del IRD-WG sobre la traduccidn y transliteracion de la

informacion de contacto. La Recomendacidon Nro. 2 indica:

El Consejo de la GNSO y el SSAC deben solicitar un Informe de cuestiones
relacionadas con la traduccidn y transcripcidn de la informacién de
contacto. El informe de cuestiones relacionadas debe considerar si es
conveniente traducir la informacidn de contacto a un Unico idioma o
transcribir la informacidn de contacto a un Unico alfabeto comuin. También
se debe considerar quién debe asumir la carga y quién esta en la mejor

posicion para abordar estas cuestiones. El informe de cuestiones
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relacionadas debe considerar las cuestiones de politica planteadas en este
documento y también debe recomendar si se deberia iniciar o no un

proceso de desarrollo de politicas (PDP).

e. Recomendacion del personal:

i. Siel problema esta dentro del alcance de la misién de ICANN:

La misién de ICANN incluye la coordinacidn de la asignacion de ciertos
tipos de identificadores Unicos, lo que incluye nombres de dominio y la
coordinacion del desarrollo de politicas que se relacionen, de manera

razonable y apropiada, con estas funciones técnicas.

ii. Siel problema se puede aplicar ampliamente a varias situaciones u

organizaciones:

La traduccidn y transliteracién de la informacién de contacto de
registracion es potencialmente aplicable a todas las registraciones de
nombres de dominio. Por este motivo, ésta afecta a un alto porcentaje
de registratarios de gTLD (particulares y organizaciones), a registradores

y registros.

iii. Sies probable que el problema tenga un valor o aplicabilidad

perdurable, aunque con la necesidad de actualizaciones ocasionales:

La traduccidn y transliteracidn de la informacién de contacto de los
datos de registracion tendra un valor y aplicabilidad duraderos, ya que

la politica podria aplicarse a los registros de gTLD y a los registradores.

iv. Sies probable que el problema permita a la ICANN cumplir con sus

compromisos en virtud de la Afirmacidn de Compromisos:
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Las politicas que afectan a la visualizacién de los datos de registracion
internacionalizados, como la traduccion y transliteracion de la
informacion de contacto, se relacionan directamente con la revisién de

la politica de WHOIS en el marco de la Afirmacién de Compromisos.

v. Siel problema establecera una guia o marco para una futura toma de

decisiones:

Las politicas que afectan a la visualizacidn de los datos de registracion
internacionalizados, como la traduccion y transliteracion de la
informacién de contacto, podrian establecer una guia o marco que

fuese aplicable en otras areas.

vi. Siel problema implica o afecta a una actual politica de ICANN:

El RAA (Acuerdo de Acreditacion de Registradores 3.3.1) especifica los

siguientes elementos de datos que deben ser proporcionados por los

registradores (a través del Puerto 43 y servicios basados en la web) en

respuesta a una consulta:

e El nombre registrado

e Los nombres del servidor de nombres primario y los servidores de
nombres secundarios correspondientes al nombre registrado

e Laidentidad del registrador (que se puede suministrar a través del
sitio web del registrador)

e Lafecha de creacion original de la registracion

e Lafecha de vencimiento de la registracion

e El nombre vy la direccién postal del titular del nombre registrado
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e El nombre, la direccién postal, la direccién de correo electrénico, el
numero de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el numero de
fax del contacto técnico para el nombre registrado

e El nombre, la direccién postal, la direccién de correo electrénico, el
numero de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el numero de

fax del contacto administrativo para el nombre registrado

Sin embargo, el RAA no requiere la traduccidn o transliteracion de los
elementos de datos de registracidon. Si un PDP determind que la
informacién de contacto debe ser traducida o transliterada, esto podria
requerir cambios en el RAA, dependiendo de quién debe proporcionar estas
funciones. Algunos registros estan sujetos (en sus acuerdos de registro con
la ICANN) a requisitos ligeramente diferentes en cuanto a lo que los datos
deben estar accesibles para el publico.® En los ccTLDs (dominios de nivel
superior con cddigo de pais), los operadores de estos TLDs siguen las
politicas de sus gobiernos o establecen las suyas propias con respecto a
aquello que constituye estos datos y lo que se va a mostrar en el servicio de

directorio de datos de registraciéon de nombres de dominio.

2.3 Teniendo en cuenta lo anterior, el lanzamiento de un proceso especial de
desarrollo de politicas limitado a la consideracién de estas cuestiones esta

dentro del alcance del proceso de politica de la ICANN y de la GNSO.

2.4 De conformidad con los Estatutos de la ICANN, este Informe preliminar de
cuestiones relacionadas sera publicado para la recepcién de comentarios
publicos a fin de permitir la participacidn de la comunidad en la informacidn
adicional que puede no aparecer en el Informe de cuestiones preliminares, o en

la correccién o actualizacién de cualquier informacién de dicho informe.

® Consulte por ejemplo <http:/ /www.icann.org/en/tlds/agreements/biz/appendix-05-08dec06.htm.
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Ademas, el periodo de comentarios publicos permitira a los miembros de la
comunidad de la ICANN expresar sus opiniones al Consejo de la GNSO respecto
a la conveniencia o no de iniciar un PDP. Tras la revisién de los comentarios
recibidos por parte del publico, el Informe de cuestiones relacionadas sera
actualizado segun proceda, e incluird un resumen de los comentarios recibidos
para entregarlo al Consejo de la GNSO para su consideracion y decision sobre la

conveniencia de iniciar el PDP.

3  Antecedentes

3.1 Antecedentes del proceso

3.1.2 En abril de 2009 el Comité Asesor de Seguridad y Estabilidad de la ICANN (SSAC)
emitid el documento SAC037: Visualizacion y utilizacion de los datos de
registracion internacionalizados: Apoyo para caracteres de idiomas o alfabetos
locales.’ En este documento, el SSAC examind como el uso de caracteres de
alfabetos locales afecta a la experiencia del usuario de Internet con respecto a la
presentacion, utilizacién y visualizacién de los datos de registracion de nombres

de dominio. El SSAC hizo tres recomendaciones:

1. Que laJunta Directiva de la ICANN asigne a la GNSO, a la ccNSO
(Organizacion de Apoyo para Nombres de Dominio con Cédigo de Pais) y al
SSAC la conformacién de un grupo de trabajo para estudiar la viabilidad y
conveniencia de introducir especificaciones o normas de visualizacién para
hacer frente a la internacionalizacidn de los datos de registracion.

2. Que la ICANN realice un taller sobre la internacionalizacién de los datos de
registracion durante su siguiente reunién (junio de 2009, Sidney).

3. Que la ICANN considere la posibilidad de contar con aplicaciones de

9 http://www.icann.org/en/groups/ssac/documents/sac-037-en.htm
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servicios de consulta de datos de registracidon que incorporen una

funcionalidad "estandar" de internacionalizacion.

3.1.3 El dia 26 de junio de 2009, la Junta Directiva de la ICANN actué sobre la
Recomendacién 1 aprobando una resolucién (2009.06.26.18), solicitando a la
GNSO vy al SSAC conformar un grupo de trabajo —en consulta con el personal—,
para estudiar la viabilidad y conveniencia de introducir las especificaciones de
visualizacidn para hacer frente a la internacionalizacién de los datos de
registracion.’® Posteriormente, el SSAC y la GNSO conformaron el IRD-WG para

estudiar las cuestiones planteadas por la Junta Directiva de la ICANN.

3.1.4 En noviembre de 2010, el IRD-WG generd un Informe intermedio solicitando
aportes de la comunidad sobre varias cuestiones relativas a los posibles
modelos para la internacionalizacidn de los datos de registracion de los
nombres de dominio. ™ El 03 de octubre de 2011, el IRD-WG publicé un
Informe final preliminar para la recepcién de comentarios publicos, por un

periodo de 45 dias.

3.1.5 Luego de considerar los comentarios publicos recibidos, el dia 7 de mayo 2012,
el IRD-WG presentd el Informe final al Consejo de la GNSO y al SSAC, para su

consideracion.

19 yéanse las resoluciones de la Junta Directiva de la ICANN, 26 de junio de 2009, “Visualizacion y Utilizacién
de los Datos de Registracion Internacionalizados.” <http://www.icann.org/en/minutes/resolutions-
26jun09.htm#6>.

11 véase el Informe provisorio del Grupo de trabajo sobre datos de registracion internacionalizados, en:
http://gnso.icann.org/issues/ird/ird-wg-final-report-15nov10-en.pdf.

12 yéase el Informe preliminar final del Grupo de trabajo sobre datos de registracién internacionalizados,
en: http://www.icann.org/en/public-comment/ird-draft-final-report-03oct11-en.htm.

13 véase el Informe final del Grupo de trabajo sobre datos de registracion internacionalizados, en:

http://gnso.icann.org/en/issues/ird/final-report-ird-wg-07may12-en.pdf.
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3.1.6  EI SSAC aprobd el Informe final en mayo de 2012. En su reunién de 27 de junio
de 2012 (en Praga), el Consejo de la GNSO aprobd una mocién por la que
aprobd la entrega del Informe final a la Junta Directiva.'® En su propuesta, el
Consejo también acordo revisar las recomendaciones del Informe final y
proporcionar su asesoramiento a la Junta Directiva con respecto a las

recomendaciones que pudiesen tener implicaciones politicas.

3.1.7 Ensureunién del 17 de octubre de 2012, el Consejo de la GNSO aprobd una
mocidn aceptando las recomendaciones del Informe final del IRD-WG." La
mocidn incluye las siguientes clausulas que dieron lugar a la elaboracidn de este
Informe preliminar de cuestiones relacionadas:

"VISTO Y CONSIDERANDO que, el Consejo de la GNSO ha revisado el Informe
final y considera que, si bien espera que la Junta Directiva de la ICANN
responda a la carta conjunta del SSAC y la GNSO, la Recomendacién 2 del
Informe final sobre traduccion y transliteracion de la informacion de
contacto del Grupo de trabajo IRD, requiere de una accidn oportuna a nivel
de politicas que implica la colaboracion entre los registratarios,

registradores y registros de nombres de dominio.

"QUEDA RESUELTO, la GNSO aprueba el Informe final y solicita al personal
de la ICANN preparar el Informe de cuestiones relacionadas con la
traduccidn y transliteracion de datos de contacto (IRDIR-Rec2). Dicho
informe debe considerar: 1) si se considera deseable traducir la informacién
de contacto a un Unico idioma o bien su transliteracién a un Unico alfabeto
comun; 2) quién tendria a su cargo y quién esta en mejor posicion de

abordar estas cuestiones; y 3) si iniciar un proceso de desarrollo de politicas

14 véase https://community.icann.org/display/gnsocouncilmeetings/Motions+27+June+2012.

15 véase https://community.icann.org/display/gnsocouncilmeetings/Motions+17+October+2012
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(PDP) para abordar esas preguntas.”

3.2 Antecedentes del problema

3.2.1 Como se sefiald anteriormente, la "informacion de contacto" a la cual se refiere
el presente Informe preliminar de cuestiones relacionadas es un subconjunto de
los datos de registraciéon de nombres de dominio. Es la informacidn que
permite a alguien que utiliza un servicio de directorio de datos de registracion
de nombres de dominio (tal como WHOIS) contactar al titular del nombre de
dominio registrado. Incluye el nombre, organizacién y direccién postal del
titular del nombre registrado, del contacto técnico, asi como del contacto
administrativo. Los datos de registracién de nombres de dominio estan
accesibles en forma publica a través de un servicio de directorio (también
conocido como el servicio WHOIS). Este protocolo es uno de consultay
respuesta, entre el cliente y el servidor. El RAA (RAA 3.3.1) especifica los
elementos de datos que deben ser proporcionados por los registradores (a
través del Puerto 43 y a través de servicios basados en web) en respuesta a una
consulta, pero no exige que dichos elementos —como la informacion de

contacto— deban ser traducidos o transliterados.

3.2.2 EIIRD-WG defini6 a los datos de registracion de nombres de dominio como la
informacién que los registratarios proporcionan al registrar un nombre de
dominio y que los registradores o registros recolectan. Tal como se menciond
en la Seccidén 2, el RAA (RAA 3.3.1) especifica los elementos que deben ser
proporcionados por los registradores (a través del Puerto 43 y a través de
servicios basados en web, como WHOIS) en respuesta a una consulta. (Para los
cCTLDs, los operadores de estos TLDs establecen politicas para la solicitud y

presentacion de la informacién de registracién.)

3.2.3 Conforme el SSAC sefald en el documento SAC051: Informe del SSAC sobre la
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terminologia y estructura de WHOIS, "El término "WHOIS" esta sobrecargado,
refiriéndose a los protocolos, servicios y tipos de dato asociados con los
recursos de nombres y nimeros de Internet; es decir, los nombres de dominio,
direcciones de protocolo de Internet (IP) y nimeros de Sistema Auténomo
(ASN). "** Mas auin, el informe sefiala que WHOIS se puede referir a cualquiera

de lo siguiente:

1. Lainformacién que es recolectada al momento de realizar la
registracion de un nombre de dominio o los recursos de numeracién IP
estdn posteriormente disponibles a través del Servicio WHOIS, y son

potencialmente actualizados durante toda la vida del recurso;

2. El protocolo de WHOIS en si mismo, el cual se encuentra definido en el
documento RFC 3912 (que deja obsoletos a los documentos RFC 812 y 954);

(o)

3. Los servicios de WHOIS que ofrecen acceso publico a la informacidon de
registracion de nombres de dominio, por lo general a través de aplicaciones

gue implementan el protocolo de WHOIS o una interfaz basada en la web.

En su informe, el SSAC recomendd que, cuando se hace referencia al servicio(s)
ofrecido por los registros y registradores para facilitar el acceso a
(potencialmente un subconjunto de) los datos de registracion de nombres de
dominio, en lugar de utilizar el término WHOIS se deberian utilizar los términos

'Servicio de directorio de datos de registracion de nombres de dominio'.

3.2.4 Para equilibrar las necesidades y capacidades de los registratarios locales con la
necesidad de los (potenciales) usuarios globales, una de las principales

preguntas debatidas por los miembros del IRD-WG es si un Servicio de directorio

16 yéase SACO51: Informe del SSAC sobre la Terminologia y Estructura de WHOIS, en:

http://www.icann.org/en/groups/ssac/documents/sac-051-en.pdf.
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3.25

3.2.6

3.2.7

de datos de registracién de nombres de dominio —tal como el WHOIS—, debe
apoyar multiples representaciones de los mismos datos de registraciéon en

diferentes idiomas o alfabetos.

El IRD-WG sefialé que gran parte de los datos de registracién de nombres de
dominio, actualmente accesibles, estan codificados en el Cédigo Estandar US-
americano para el Intercambio de Informacién (US-ASCII). US-ASCII es un
esquema de codificacidn de caracteres originalmente basado en el alfabeto de
idioma inglés. Esta condicidén heredada es conveniente para los usuarios de
servicios WHOIS que estan familiarizados con los idiomas que pueden ser

visualizados en US-ASCII.

Sin embargo, los datos en US-ASCII resultan de menor utilidad para la
comunidad de usuarios del Servicio de directorio de datos de registracién de
nombres de dominio que sdlo estan familiarizados con idiomas que requieren el
apoyo de un conjunto de caracteres distintos a los de US-ASCII. Es importante
destacar que es posible que esta comunidad continte creciendo. Por lo tanto
acomodar la presentacion y visualizacién de los datos de registracion
internacionalizados esta visto como un paso evolutivo importante para los
Servicios de directorio de datos de registracién de nombres de dominio, tal

como WHOIS.

En general, el IRD-WG reconocid que los datos de contacto internacionalizados
pueden ser traducidos o transliterados a una representacién “debe estar
presente”. El IRD-WG utilizé "debe estar presente"” significando que los datos de
contacto deben estar disponibles en un alfabeto o idioma comun. En este
contexto, la traduccidn es el proceso de transmitir el significado de un pasaje de
texto en un idioma, de modo que pueda expresarse de manera equivalente en

otro idioma. La transliteracidn es el proceso de representar a los caracteres de

un sistema alfabético o silabico de escritura con los caracteres de un alfabeto de
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conversion. Sise desease realizar una transliteracion, entonces el alfabeto
"debe estar presente" seria el latino. Si se desease realizar una traduccion,

entonces el idioma "debe estar presente" seria el inglés.

3.2.8 EIIRD-WG examind cinco modelos para abordar la traduccién y transliteracion
de la informacién de contacto de los datos de registracion de nombres de
dominio, aunque no pudo llegar a un consenso sobre un modelo tnico.”” Sin
embargo, reconocié que la traduccion y la transliteracidon de la informacién de
contacto tuvo implicaciones politicas, por lo que su Informe final contenia la
siguiente recomendacion:

Recomendacion 2: El Consejo de la GNSO y el SSAC deben solicitar un
Informe de cuestiones relacionadas con la traduccién y transliteracién de la
informacién de contacto. El informe de cuestiones relacionadas debe
considerar si es conveniente traducir la informacién de contacto a un unico
idioma o transcribir la informacién de contacto a un Unico alfabeto comun.
También se debe considerar quién debe asumir la carga y quién estd en la
mejor posicion para abordar estas cuestiones. El informe de cuestiones
relacionadas debe considerar las cuestiones de politica planteadas en este
documento y también debe recomendar si se deberia iniciar o no un

proceso de desarrollo de politicas (PDP).

3.2.9 La Afirmacién de Compromisos firmada el dia 30 de septiembre de 2009 entre la
ICANN y el Departamento de Comercio de los EE.UU. contiene disposiciones
especificas para revisiones periddicas de cuatro objetivos clave de la ICANN,

inclusive la Politica de WHOIS. *® El Equipo revisor de la Politica WHOIS finalizé

17 véase el Anexo A: Al final del presente documento se encuentran diferentes modelos propuestos durante
la labor del Grupo de trabajo sobre datos de registracién internacionalizados.
18 véase la Afirmacién de Compromisos, en: http://www.icann.org/en/about/agreements/aoc/affirmation-

of-commitments-30sep09-en.htm.
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su revisién y publicd su Informe final el dia 11 de mayo de 2012. *° En su Informe
final, el Equipo revisor hizo eco del IRD-WG convocando la conformaciéon de un
grupo de trabajo (recomendaciones 12 y 13) para elaborar requisitos de
registracion de nombres de dominio que incluya un modelo de datos que
aborde dominio internacionalizados requisitos de registro de nombres que
incluyan un modelo de datos que abordar "(cualquier) requisito para la
traduccidn o transliteracion de los datos de registracién." En forma adicional, el
SSAC destacé ademas la recomendacién del IRD-WG en su documento SAC055:
WHOIS: Los ciegos y el elefante (Comentarios del SSAC sobre el Informe final del
Equipo revisor de la Politica WHOIS).* En el informe, el SSAC estuvo de acuerdo
con las recomendaciones del Equipo revisor respecto a la
traduccién/transliteracion de los datos de registracién y convoco la adopcidn de
la la Recomendacion 2 del Informe final del IRD-WG por parte de la Junta
Directiva. EI SSAC también indicé que la Junta Directiva debia aprobar una
resolucién indicando claramente el caracter critico del desarrollo de una politica
de datos de registracidon que defina el propdsito de los datos de registracion de

nombres de dominio.

3.2.10 El 8 de noviembre de 2012, la Junta Directiva de la ICANN proporciond una
justificacion para varias resoluciones (2012.11.08.01 - 2012.11.08.02) en
relacién con WHOIS, en respuesta a las recomendaciones que recibié por parte
del Equipo revisor de la politica WHOIS y del SSAC, anteriormente descriptas. **

En particular, la Junta Directiva indicé al CEO:

19 véase el Informe final del Equipo revisor de la Politica WHOIS, en: http://www.icann.org/en/about/aoc-
review/whois/final-report-11may12-en.pdf.

20 véase el documento SACO55: Los ciegos y el elefante (Comentarios del SSAC sobre el Informe final del
Equipo revisor de la Politica WHOIS), en: http://www.icann.org/en/groups/ssac/documents/sac-055-en.pdf.

21 véase http://www.icann.org/en/groups/board/documents/resolutions-08nov12-en.htm#1.a.
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lanzar un nuevo esfuerzo para redefinir el propdsito de recopilar, mantener
y proporcionar acceso a los datos de registracién de gTLD; y considerar
resguardos para la proteccién de datos como una base para la politica y
negociaciones contractuales de los nuevos gTLD, segun el caso (como se
detalla en el documento de la Junta del 1 de noviembre de 2012 titulado:
“Plan de accién para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la
Politica WHOIS” — Presentacion Nro. 2012-11-08-01 [PDF, 266 KB]), y por
este medio indica la preparacién de un Informe de cuestiones relacionadas
con el propdsito de recolectar y mantener los datos de registracion de gTLD,
y con las soluciones para mejorar la precisién y el acceso a los datos de
registracion de gTLD, como parte de un proceso de desarrollo de politicas

de la GNSO iniciado por la Junta Directiva. %

3.2.11 El Plan de accién de la Junta Directiva contempla la posibilidad de un PDP sobre
la cuestidn de la traduccién y transliteracion de la informacién de contacto de la

siguiente manera:

La Junta Directiva indica al CEO que el personal se ocupe de: 1) asignar a
un grupo de trabajo la tarea de determinar los requisitos apropiados de
los datos de registracién de nombres de dominio internacionalizados,
evaluando cualquier recomendacion pertinentes del SSAC o de la GNSO;
2) crear un modelo de datos que incluya (cualquier) requisito para la
traduccidn o transliteracion de los datos de registracién, teniendo en
cuenta los resultados de cualquier PDP iniciado por la GNSO sobre la
traduccién/transliteracion, y el protocolo de sustitucién estandarizada

reconocido internacionalmente y en fase de desarrollo en el Grupo de

22 yéase el Plan de accién para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la Politica WHOIS, en:

http://www.icann.org/en/groups/board/documents/briefing-materials-1-08nov12-en.pdf
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trabajo sobre datos de registracién extensibles de Internet de la IETF.

3.2.12 Lastareas del plan de accién también indican al CEO crear un Grupo de trabajo

experto en servicios de directorio de gTLD para:

crear material para poner en marcha el trabajo de politicas de la GNSO e
informar las negociaciones contractuales, segun corresponda. Se
esperan resultados del grupo de trabajo dentro de los 90 dias e
idealmente incluird un modelo preliminar (strawman model) para la
gestidn de los datos de registracion de gTLD. Los resultados del grupo
de trabajo conforma la base de un Informe de cuestiones relacionadas
para acompaniar el trabajo de politicas iniciado por la Junta Directiva y
realizado por la GNSO que se espera resulte en la politica de consenso
gue, como minimo, aborde la finalidad de recolectar, mantener y poner
a disposicion los datos de registracidn de gTLD, asi como la precisién,

proteccion de datos y problemas de acceso relacionados.

El 13 de diciembre de 2013, el CEO de la ICANN anuncid la formacidén del Grupo

de trabajo experto.”

4  Analisis de las cuestiones propuestas

4.1 Descripcion general
Este Informe preliminar de cuestiones relacionadas aborda tres asuntos
relacionados con la traduccién y transliteracion de la informaciéon de contacto,

por solicitud del Consejo de la GNSO, aprobada en la mocién del dia 17 de

23 Véase lanzamiento del Grupo experto en servicios de directorio de gTLD, en:

http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-2-14dec12-en.htm.
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octubre de 2012.>* Como se sefialé anteriormente, la informacién de contacto es
la informacion que permite a alguien que utiliza un servicio de directorio de
datos de registracion de nombres de dominio, tal como WHOIS, contactar al
titular del nombre de dominio registrado. Incluye el nombre, organizaciény
direccion postal del titular del nombre registrado, del contacto técnico, asi como

del contacto administrativo.

4.1.1 Losregistratarios presentan la informacion sobre los datos de registracion del
nombre de dominio a la entidad patrocinadora para su inclusién en el Servicio
de directorio de datos de registracion de nombres de dominio, tal como
WHOIS. En todos los gTLDs, esa entidad es un registrador o un revendedor. En
los ccTLDs, esa entidad puede ser un registro, ademas de un registrador o un
revendedor. Los registratarios presentan esta informacién como parte del
proceso para registrar un nombre de dominio. La entidad patrocinadora
recolecta la informacion. Los usuarios finales consultan los datos de registraciéon
en el servicio de directorio de nombres de dominio, informacién de contacto o

informacion del servidor de nombres.

4.1.2 EIRAA (RAA 3.3.1) especifica los siguientes elementos de datos que deben ser
proporcionados por los registradores (a través del Puerto 43 y servicios basados
en la web) en respuesta a una consulta:

e El nombre registrado

e Los nombres del servidor de nombres primario y los servidores de nombres
secundarios correspondientes al nombre registrado

e laidentidad del registrador (que se puede suministrar a través del sitio web

del registrador)

24 véase la mocidn del Consejo de la GNSO, en:

https://community.icann.org/display/gnsocouncilmeetings/Motions+17+October+2012.
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e Lafecha de creacion original de la registracion

e lafecha de vencimiento de la registracion

e Elnombre vy la direccidn postal del titular del nombre registrado

e El nombre, la direccién postal, la direccidén de correo electrénico, el nimero
de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el nimero de fax del contacto
técnico para el nombre registrado

e El nombre, la direccién postal, la direccién de correo electrénico, el nimero
de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el nimero de fax del contacto

administrativo para el nombre registrado

En los ccTLDs, los operadores de estos TLDs siguen las politicas de sus gobiernos
o establecen las suyas propias con respecto a aquello que constituye estos datos
y lo que se va a mostrar en el servicio de directorio de datos de registracién de

nombres de dominio.

4.1.3 Lainformacion de contacto es la informacidon que permite a alguien contactar al
titular del nombre de dominio registrado. Sélo un subconjunto de la
informacién recolectada en la Seccién 3.3 del RAA es considerado informacion
de contacto, a saber:

e El nombre registrado

e Elnombre y la direccidn postal del titular del nombre registrado

e El nombre, la direccién postal, la direccién de correo electrdnico, el nimero
de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el nimero de fax del contacto
técnico para el nombre registrado

e El nombre, la direccién postal, la direccién de correo electrdnico, el nimero
de teléfono de voz y (si estuviese disponible), el nimero de fax del contacto

administrativo para el nombre registrado

4.2 Cuestiones a explorar en un PDP
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4.2.1 Sies deseable traducir la informacion de contacto a un Unico idioma comun o
transliterar la informacidon de contacto a un Unico alfabeto comun.

4.2.1.1 EI IRD-WG sefiald en su Informe final que "[p]ara equilibrar las necesidades y
capacidades de los registratarios locales con la necesidad de los (potenciales)
usuarios globales, una de las principales preguntas... es si el Servicio de
directorio de datos de registracion de nombres de dominio (DNRD-DS) debe
apoyar multiples representaciones de los mismos datos de registracion en
diferentes idiomas o alfabetos.” En particular, los miembros de IRD-WG
analizaron si es recomendable adoptar una representacién de datos “debe estar
presente” junto con el apoyo del alfabeto local para conveniencia de los

usuarios locales. El IRD-WG utilizé "debe estar presente" significando que los

datos de contacto deben estar disponibles en un alfabeto o idioma comun.

4.2.1.2 En general, el IRD-WG reconocié que los datos de contacto internacionalizados
pueden ser traducidos o transliterados a una representacién “debe estar
presente”. Como se sefialé anteriormente, en este contexto, la traduccion es el
proceso de transmitir el significado de un pasaje de texto en un idioma, de
modo que pueda expresarse de manera equivalente en otro idioma. La
transliteracion es el proceso de representar a los caracteres de un sistema
alfabético o silabico de escritura con los caracteres de un alfabeto de
conversion. En base a esta definicion, y en consonancia con el estado actual de
los datos de registracién de nombres de dominio, el IRD-WG sefiald que si se
desease realizar una transliteracion, entonces el alfabeto "debe estar presente"
seria el latino. Si se desease realizar una traduccion, entonces el idioma "debe

estar presente" seria el inglés.

4.2.1.3 EI IRD-WG examind la cuestion de si se debe traducir o transliterar la
informacién de contacto internacionalizada e identificd cuatro opciones (véase
debajo el Anexo A). Sin embargo, el IRD-WG no llegd a un consenso sobre si la
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traduccidn o transliteracion son necesarias. ElI IRD-WG también carecid de
informacién para determinar la viabilidad comercial de los sistemas de
traduccidn y transliteracidn; asi como el impacto que la traduccién o
transliteracion tiene sobre la exactitud de los datos de registracién. ElI IRD-WG
sefialé que muchos de los sistemas de traduccién de idiomas son inexactos y no
se pueden aplicar repetidamente para traducir de un idioma a otro. De este
modo, el IRD-WG remarcé que es probable que haya problemas tanto con la

consistencia como con la precision, a saber:

e Latraduccidon/transliteracion puede variar significativamente entre los
idiomas que usan el mismo alfabeto.

e Dos personas pueden traducir/transliterar de manera diferente, incluso
dentro de un mismo idioma; y una misma persona puede
traducir/transliterar de manera diferente en distintos momentos, dentro del
mismo idioma.

e iCdomo podria un registrador determinar qué grafias particulares utilizar
para un registratario en particular? ¢Cémo podria un registratario verificar
la exactitud de una traduccién o transliteracion, incluso si tales datos fuesen
presentados por parte del registrador o de una tercera organizacién que

haga la traduccidn/transliteracién?

4.2.1.4 Mas aun, el IRD-WG seiald que para un alfabeto determinado pueden existir
multiples sistemas de transliteracidn a caracteres latinos. En el caso del idioma
chino, los sistemas de transliteraciéon multiples no sélo son muy diferentes uno
de otro, sino que la mayoria de los sistemas utilizan para la representacién de
fonemas determinados caracteres latinos que son bastante diferentes de los

caracteres de fonemas pares mas comunes en idiomas europeos.

4.2.1.5 Finalmente, no queda claro si la traduccidn o transliteracion cubriria las

necesidades de los usuarios de datos de contacto. Por ejemplo, no esta claro si
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traducir el nombre o la ciudad de un registratario resultaria de utilidad. ¢ Tendria
que traducirse "Los Angeles" a "Ciudad de los Angeles" y traducir "Beijing" a
"Capital del Norte"? El PDP debe explorar si estas traducciones facilitan o

dificultan la capacidad de contactar al registratario.

4.2.2 Mas importante aun, el PDP sobre las cuestiones relacionadas con la traduccién
y transliteracion de la informacion de contacto debe considerar quién debe
asumir la carga de la traduccién de la informacién de contacto a un uUnico idioma
comun o de transliterar dicha informacién a un Unico alfabeto comun. Esta
pregunta se refiere a la preocupacion expresada por el IRD-WG en su informe
respecto a que existen gastos asociados con la provision de la traduccién y
transliteracion de la informacion de contacto. Por ejemplo, si un PDP determiné
que el registrador debe traducir o transliterar la informacién de contacto, esta
politica supondria una carga econdémica sobre el registrador. El IRD-WG
considerd varias alternativas para abordar la traduccidn y transliteracién de la
informacién de contacto, de la siguiente manera:

e Elregistratario presenta la informacion en el alfabeto local, asi como la
informacién traducida o transliterada.

e Elregistratario Unicamente presenta la informacion en el alfabeto local y el
registrador traduce y translitera toda la informacion de contacto
internacionalizada en nombre del registratario.

e Elregistratario Unicamente presenta la informacion en el alfabeto local y los
registradores proporcionan un punto de contacto para un servicio que
podria proporcionar la traduccidn o transliteracion mediante solicitud de la
misma, con una tarifa asociada a ser abonada por quien realice tal solicitud.

e Elregistratario Unicamente presenta la informacion en el alfabeto local, y el
registro proporciona la traduccién o transliteracién.

e Los usuarios finales de los datos de registracién traducen y transliteran la

informacidn de contacto.
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4.2.3

4.3

Durante sus deliberaciones, los miembros del IRD-WG reconocieron que
muchos registratarios necesitardn acceder a los nombres de dominio en sus
alfabetos locales y que los idiomas constituyen una de las razones principales
para la expansién de nombres de dominio internacionalizados. Por lo tanto, el
IRD-WG determiné que no es razonable asumir que todos los registratarios
—donde quiera que se encuentren— serdn capaces de ingresar los datos de

registracion en alfabetos o idiomas distintos a su alfabeto o idioma local.

La decision de iniciar un PDP sobre la traduccion o transliteracion de

informacion de contacto

43.1

43.2

433

En su informe final, el IRD-WG recomendd que el Consejo de la GNSO y el SSAC
deben solicitar un Informe de cuestiones relacionadas con la traduccion y
transliteracion de la informacion de contacto. El informe de cuestiones
relacionadas debe considerar si es conveniente traducir la informacién de
contacto a un Unico idioma comun o transliterar la informacién de contacto a un
Unico alfabeto comun. Dicho informe también debe considerar quién debe

asumir la carga y quién esta en la mejor posicion para abordar estas cuestiones.

El presente Informe preliminar de cuestiones relacionadas es el precursor de un
Informe final homdnimo y del inicio de un PDP, si fuese aprobado por el Consejo
de la GNSO. Este informe sera publicado para la presentacién de comentarios

publicos durante al menos treinta (30) dias. El periodo de comentarios publicos
permitird a los miembros de la comunidad de la ICANN expresar sus opiniones al

Consejo de la GNSO respecto a la conveniencia o no de iniciar un PDP.

Conforme lo indicado en la Seccién 6 (recomendacidn del personal) siguiente, el
08 de noviembre de 2012, la Junta Directiva aprobé varias resoluciones que
sugieren que la recomendacidn del IRD-WG sobre la transliteracién y traduccion

de la informacién de contacto podria ser considerada en el contexto mds amplio
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de la labor del Grupo de trabajo experto en servicios de directorio de gTLD
(segun lo anteriormente descripto) que la Junta Directiva de la ICANN indico
conformar al Presidente y CEO. > A la luz de estos hechos recientes, el personal
recomienda que el Consejo de la GNSO difiera el inicio de un PDP hasta que el
Grupo de trabajo experto publique su informe, a fin de asegurar que las
recomendaciones de politica resultantes fuesen compatibles con cualquier
nuevo modelo o enfoque para la informacién de contacto, que pudiese resultar

de las deliberaciones del Grupo de trabajo experto.

5 Analisis de posibles resultados de la politica

5.1 Si se inicia un PDP sobre los temas tratados en este informe, un resultado
probable podria ser el desarrollo de una Politica de Consenso. Si se propone
una politica de consenso, la misma se podria incorporar a las obligaciones de los
registradores en el marco del RAA. Ademas, es posible que una politica de
consenso pudiese afectar los procedimientos utilizados por los registros para
exhibir la informacién de contacto de los datos de registracion de nombres de
dominio y podria ser incorporada a las obligaciones de los registros en virtud de
los acuerdos de registro aplicables. Tal politica de consenso también podria
afectar a los usuarios de los Servicios de directorio de datos de registracion de

nombres de dominio, tal como WHOIS.

5.2 De no iniciarse un proceso de desarrollo de politicas o si al concluir dicho PDP

no se recomiendan cambios, se mantendria la situacién actual.

25 Véase http://www.icann.org/en/groups/board/documents/resolutions-08nov12-en.htm#1.a.
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6 Recomendacion del personal

6.1 El personal recomienda que se inicie un PDP, pero que el mismo sea diferido
sobre la cuestién de la traduccién y transliteracion de la informacién de
contacto. Estas cuestiones deben ser consideradas en el contexto de los
trabajos en curso dentro del Grupo de trabajo experto al cual la Junta Directiva
de la ICANN le encargd considerar el propdsito de recopilar, mantenery
proporcionar acceso a los datos de registracion de gTLD, conforme las
resoluciones adoptadas por la Junta Directiva el dia 8 de noviembre 2012.%
Estas y otras actividades recientes son pertinentes a esta cuestion y podrian
proporcionar informacion clave que pudiese informar la decision de iniciar un
PDP o definir mejor el ambito de aplicacién del PDP. El personal sefiala que
estas actividades no fueron previstas cuando el IRD-WG comenzé su labor en
2009, ni estaban disponibles para su revisidon cuando el IRD-WG desarrollé las
recomendaciones de su Informe final. Sin embargo, estas actividades se
relacionan directamente con las recomendaciones sobre el tema de la
traduccidn y transliteracidn de la informacidn de contacto y cualquier trabajo
que resulte de la resolucion de la Junta Directiva podria afectar el alcance del
PDP. Ademds de las resoluciones de la Junta Directiva descriptas a continuacién

con mayor detalle, existen las siguientes actividades relevantes:

1. Informe del SSAC sobre el Modelo de datos para la registracion de nombres
de dominio (11 de junio de 2012):* Este informe aborda la Recomendacién
1 del Informe final del IRD-WG: el desarrollo de un modelo de datos para los

datos de registracion de dominios.

26 Véase http://www.icann.org/en/groups/board/documents/resolutions-08nov12-en.htm#1.a.
27 véase el Informe del SSAC sobre el Modelo de datos para la registracién de nombres de dominio (11 de

junio de 2012), en: http://www.icann.org/en/groups/ssac/documents/sac-054-en.pdf.
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2. Informe final del Equipo revisor de la Politica WHOIS (11 de mayo de
2012):* Este informe incluye recomendaciones que se relacionan
directamente a, e incluso duplican, la recomendacién del IRD-WG sobre la
traduccidn y transliteracidn de la informacién de contacto.

3. Declaracion del SSAC sobre el Informe final del Equipo revisor de la Politica
WHOIS (14 de septiembre de 2012):*° Este comentario respalda muchas de
las recomendaciones del Informe final del Equipo revisor de la Politica
WHOIS y las del Informe final del IRD-WG. Sin embargo, la recomendacion
clave de la declaracidn es que "La Junta Directiva deberia aprobar una
resolucién indicando claramente el cardcter critico del desarrollo de una
politica de datos de registracion que defina el propdsito de los datos de

registracion de nombres de dominio."

6.2 Como se sefialé anteriormente, resultan de especial interés las resoluciones
adoptadas por la Junta Directiva de la ICANN el dia 8 de noviembre de 2012, la
cuales tienen incidencia directa sobre si y cudndo comenzar un PDP sobre la
cuestion de la traduccidn y transliteracidn de la informacidn de contacto. Estas
resoluciones y sus directrices resultantes sugieren que la recomendacién del
IRD-WG sobre la transliteracidon y traduccion de la informacion de contacto
podria ser considerada en el contexto mds amplio del propdsito de los datos de

registracion de nombres de dominio. La resolucidn de la Junta Directiva:

indica al CEO lanzar un nuevo esfuerzo para redefinir el propédsito
de recopilar, mantener y proporcionar acceso a los datos de

registracion de gTLD; y considerar resguardos para la proteccién de

28 Véase el Informe final del Equipo revisor de la Politica WHOIS, en: http://www.icann.org/en/about/aoc-
review/whois/final-report-11may12-en.pdf.
29 véase Declaracion del ALAC sobre el Informe preliminar del Equipo revisor de la Politica WHOIS

http://www.icann.org/en/groups/ssac/documents/sac-055-en.pdf.
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datos como una base para la politica y negociaciones contractuales
de los nuevos gTLD, segun el caso (como se detalla en el documento
de la Junta del 1 de noviembre de 2012 titulado: “Plan de accién
para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la Politica
WHOIS” — Presentacién Nro. 2012-11-08-01 [PDF, 266 KB]), *°y por
este medio indica la preparacion de un Informe de cuestiones
relacionadas con el propdsito de recolectar y mantener los datos de
registracion de gTLD, y con las soluciones para mejorar la precisién y
el acceso a los datos de registracion de gTLD, como parte de un
proceso de desarrollo de politicas de la GNSO iniciado por la Junta

Directiva.

6.3 Asimismo, como se sefiald anteriormente, en su "Plan de accion para abordar
las recomendaciones del Equipo revisor de la Politica WHOIS" |a Junta Directiva
indica mds detalladamente al CEO la creacidn de un Grupo de trabajo experto

en servicios de directorio de gTLD, para:

crear material para poner en marcha el trabajo de politicas de la GNSO e
informar las negociaciones contractuales, segin corresponda. Se
esperan resultados del grupo de trabajo dentro de los 90 dias e
idealmente incluird un modelo preliminar (strawman model) para la
gestidn de los datos de registracion de gTLD. Los resultados del grupo
de trabajo conforma la base de un Informe de cuestiones relacionadas
para acompaniar el trabajo de politicas iniciado por la Junta Directiva y
realizado por la GNSO que se espera resulte en la politica de consenso

gue, como minimo, aborde la finalidad de recolectar, mantener y poner

30 véase el Plan de accién para abordar las recomendaciones del Equipo revisor de la Politica WHOIS, en:

http://www.icann.org/en/groups/board/documents/briefing-materials-1-08nov12-en.pdf
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a disposicion los datos de registracidn de gTLD, asi como la precisién,

proteccion de datos y problemas de acceso relacionados.

El 13 de diciembre de 2013, el CEO de la ICANN anuncid la formacidén del Grupo

de trabajo experto.*

6.4 El personal sugiere que las recomendaciones del Grupo de trabajo experto
podria proporcionar orientacion sobre la manera de abordar las cuestiones
relacionadas con la traduccién o transliteracion de los datos de registracion, asi
como si se debe iniciar un PDP. Para ser claro, el personal no sugiere que las
recomendaciones del Grupo de trabajo experto descartaran un PDP, aunque
sefiala que podrian ayudar a informar al Consejo de la GNSO cuando el mismo
considere la posibilidad de iniciar un PDP. De hecho, el plan de acciéon de la
Junta Directiva contempla la posibilidad de un PDP sobre la cuestion de la
traduccidn y transliteracidn de la informacidn de contacto de la siguiente

manera:

La Junta Directiva indica al CEO que el personal se ocupe de: 1) asignar a
un grupo de trabajo la tarea de determinar los requisitos apropiados de
los datos de registracién de nombres de dominio internacionalizados,
evaluando cualquier recomendacion pertinentes del SSAC o de la GNSO;
2) crear un modelo de datos que incluya (cualquier) requisito para la
traduccidn o transliteracion de los datos de registracién, teniendo en
cuenta los resultados de cualquier PDP iniciado por la GNSO sobre la
traduccién/transliteracion, y el protocolo de sustitucién estandarizada

reconocido internacionalmente y en fase de desarrollo en el Grupo de

31 véase lanzamiento del Grupo experto en servicios de directorio de gTLD, en:

http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement-2-14dec12-en.htm.
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6.5

trabajo sobre datos de registracién extensibles de Internet de la IETF.

Mas aun, el personal considera que el siguiente trabajo debe iniciarse tan
pronto como sea posible, ya sea en el contexto de un PDP sobre la cuestién de
la traduccidn y transliteracion de la informacidn de contacto —si se iniciase uno
en forma inmediata—, o bien como parte del trabajo previo de un PDP a
realizarse en forma adelantada y para informar a un PDP futuro:

e Enumerar los casos de uso para un dato de contacto transliterado (o
traducido). Esto determinard si los inconvenientes de pérdida de
informacién y consistencia asociados con la traduccién/transliteracion
son aceptables.

e Analizar por qué estos casos de uso no pueden ser satisfechos con la
informacién de contacto presentada en el alfabeto local.

e Estudiar la viabilidad comercial de los sistemas de traduccién y

transliteracion de los datos de contacto internacionalizados.

Conclusion

En conclusién, el personal recomienda el inicio de un PDP sobre la cuestion de la
traduccidn y transliteracidn de los datos de contacto. Sin embargo, el personal
recomienda que el Consejo de la GNSO aplace el inicio de un PDP hasta que el
Grupo de trabajo experto considere el propdsito de los datos de registracion y
finalice sus recomendaciones, con el fin de garantizar que las recomendaciones
de politica resultantes sean compatibles con cualquier nuevo modelo o enfoque
de los datos de contacto que pueda resultar de las deliberaciones del Grupo de

trabajo experto.
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Anexo A: Diferentes modelos propuestos en el
Informe final del Grupo de trabajo sobre datos de

registracion internacionalizados

1. Los registratarios suministran los datos de contacto en un alfabeto "debe
estar presente", ademds de en su idioma local. Los registradores y los
registros mostraran ambos en el DNRD-DS.

2. Losregistratarios suministran los datos en cualquier alfabeto aceptado por
el registrador y los registradores proporcionan un punto de contacto para la
transliteracion o traduccién.

3. Llosregistratarios suministran los datos en cualquier alfabeto aceptado por
el registrador y los registradores proporcionan herramientas de
transliteracion para publicarlos en el alfabeto “debe estar presente”.

4. Los registratarios suministran los datos en cualquier alfabeto aceptado por
el registrador y los registradores proporcionan herramientas de traduccion

para publicarlos en el alfabeto “debe estar presente”.
4.2.3 Lasiguiente es una descripcion detallada de cada uno de los cuatro modelos:

Modelo 1: Suministrar los datos del servicio de directorio en el alfabeto “debe

estar presente”

El Modelo 1 requiere que los registratarios suministren sus datos del servicio de
directorio en un alfabeto “debe estar presente”, tal como en US-ASCII. Los
registradores tienen la opcidn de solicitar a los registratarios que suministren su

informacién de contacto en un alfabeto local. Si los registratarios también
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proporcionan la informacién en sus alfabetos locales, entonces esta informacion
también es exhibida. Muchos miembros del IRD-WG consideraron que el
Modelo 1 era viable debido a que tiene el menor impacto potencial sobre
registradores y registros. Sin embargo, también creian que les ofreceria menos
beneficios para los datos de registracidn internacionalizados, ya que la

visualizacion en el idioma local es opcional. La Figura 1 ilustra este modelo.

whois -h idnwhois.registrarX.ru KYEK.pd
whois -h idnwhois.registrarX.ru XN--F1AIOA.XN--PlAI

% Registrar X WHOIS server
% This query returned 1 object

domain: *yE.pd

domain-ace: XN--F1AI0A.XN--P1AI
domain-variant:

domain-v-ace:

contact: Petr Ivanov ([eTp HMeBaHOB)

organisation: OSC «Cicle»

address: Office 1, Lenin st., Kovrov
address: Vliadimir region, 601900
address: Russia

phone: +7 49232 48720

fax-no: +7 49232 48722

e-mail: cicleffcicle.ru

Grafico 1: Modelo 1 para visualizar la informacion de contacto. En este
modelo, los registratarios ofrecen datos en US-ASCII, y de forma opcional en el
alfabeto local. Los registradores exhiben la informacion tanto en cirilico como

en US-ASCII.

Modelo 2: Suministrar datos en un alfabeto aceptado por el registrador y

punto de contacto
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En el Modelo 2, los registratarios suministran sus datos de registracidon en un
alfabeto que puede ser aceptado por el registrador, y los registradores ofrecen
un punto de contacto para las cuestiones de uso indebido y transliteracion,
cuando se lo solicite. Los registradores también reenviaran la misma
informacién al registro. Muchos miembros del IRD-WG también consideraron
qgue el Modelo 2 era factible. Sin embargo, algunos miembros de IRD-WG se
preguntaban si este modelo generaria inexactitudes. Por ejemplo, en este
modelo los registros no pueden verificar la validez de los alfabetos que reciben
por parte de los registratarios y no pueden hacerse responsables de la exactitud
de la informacidn. Si no se realizan las verificaciones del alfabeto, es posible que
se cree una entrada que combine alfabeto cirilico, chino simplificado e indio
como entrada valida de WHOIS. Por otra parte, algunos miembros del IRD-WG
guardaban cierto recelo en cuanto a una solucidn que se basase en la
disposicidon de un punto de contacto por parte del registrador, ya sea para el

publico o para los registratarios. La Figura 2 ilustra este modelo.
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whois -h idnwheois.registrarX.ru
whois -h idnwhois.registrarX.ru

Registrar X WHOIS server
This query returned 1 object

domain:
domain-ace:
Registrar:
Registrar POC:
phone:
fax-no:
email:
contact:
organisation:
address:
address:
address:
phone:
fax-no:
e-mail:

®KyK.pd

RU-CENTEER LLC
http://nic.ru

+7 BOOD 234-5689
+7 BOO 234-5699
infolnic.ru

[NleTp MEaHB

OAQ IMpKYIbL
yn.JleuHa, odmuc 1,
BnaguMMpckas ofJr.
Poccus

+7 49232 48720

+7 49232 48722
cicleflcicle.ru

XN--F1AIOA.XN--P1AI

Fecha: 7 de enero de 2013

KYE.pd
XN--F1AIQA .XN--P1AI

r.Koepos
601900

Grafico 2: Modelo 2 para visualizar la informacién de contacto. En este

modelo, los registratarios suministran informacion en el alfabeto local y los

registradores ofrecen un punto de contacto para responder a cuestiones de

traduccion.

Modelo 3: Suministrar datos en cualquier alfabeto aceptado por el registrador;

el registrador proporciona herramientas de transliteracién para publicar en el

alfabeto “debe estar presente”

En el Modelo 3, los registratarios suministran sus datos de registracion en

cualquier alfabeto aceptado por el registrador y el registrador proporciona

herramientas para publicar los datos en un alfabeto “debe estar presente”.

Muchos miembros del IRD-WG plantearon preocupacién respecto al Modelo 3

debido al costo adicional que la generacidn de las transliteraciones

representaba para los registradores. Ademas, algunos miembros del IRD-WG

consideraban que la transliteracidn no seria lo suficientemente exacta como
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para beneficiar a las fuerzas de orden publico o de propiedad intelectual.
También otros miembros creyeron que el Modelo 3 representa un valor
agregado y que el enfoque sobre la politica deberia se puesto sobre el
comportamiento basico y no sobre el valor agregado. Por ultimo, algunos
miembros del IRD-WG guardaban cierto recelo en cuanto a cualquier solucidn
gue se basase en la disposicién de servicios de transliteracion por parte del
registrador, ya sea para el publico o para los registratarios. La Figura 3 ilustra

este modelo.

whois -h idnwhois.registrarX.ru KYK.pd
whois -h idnwhois.registrarX.ru XN--F1AIOQA.XN--PlAI

Registrar X WHOIS server
This query returned 1 cobject

domain: *YK.pd

domain-ace: XN--F1ATI0A .XN--P1AI
contact: Petr Ivanov
organisation: ORAO «Tsirkulsx»

address: Office 1, Ulitsa Lenina, Kovrov
address: Vliadimirskaya oblast, 601900
address: Rossiya

phone: +7 49232 48720

fax-no: +7 49232 48722

e-mail: ciclefficicle.ru

Grafico 3: Modelo 3 para representar la informacién de contacto. En este
modelo, los registratarios suministran informacion en el idioma local y los
registradores transliteran lo presentado por los registratarios y lo exhiben en

WHOIS.
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Modelo 4: Suministrar datos en cualquier alfabeto aceptado por el registrador;
el registrador proporciona herramientas de traduccion para publicar en el

alfabeto “debe estar presente”.

En el Modelo 4, los registratarios suministran sus datos de registracion en
cualquier alfabeto aceptado por el registrador y el registrador proporciona
herramientas para asistir en la traduccién y publicacion del registratario en un
alfabeto “debe estar presente”. Muchos miembros del IRD-WG plantearon la
preocupaciéon de que el Modelo 4 incurriria en gastos adicionales para los
registradores al tener que generar las traducciones. Ademas, algunos miembros
del IRD-WG consideraban que la traduccion no seria lo suficientemente exacta
como para beneficiar la aplicacion de la ley o la aplicacién de la propiedad
intelectual. Mas auln, otros miembros creyeron que el Modelo 4 representa un
valor agregado y que el enfoque sobre la politica deberia se puesto sobre el
comportamiento basico y no sobre el valor agregado. Por ultimo, algunos
miembros de IRD-WG guardaban cierto recelo en cuanto a cualquier solucién
gue se basara en la disposicion de servicios de traduccidn por parte del
registrador, ya sea para el publico o para los registratarios. La Figura 4 ilustra

este modelo.
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whois -h idnwhois.registrarX.ru ®yK.pd
whois -h idnwhois.registrarX.ru XN--F1lAIOA.XN--PlAI

Registrar X WHOIS server
This query returned 1 object

domain: *YE.pd

domain-ace: XN--F1AIOA.XN--P1AI
domain-variant:

domain-v-ace:

contact: Petr Ivanov
organisation: 0OSC «Cicle»

address: Office 1, Lenin st., Kovrov
address: Vliadimir regicn, 601900
address: Russia

phone: +7 49232 48720

fax-no: +7 49232 48722

e-mail: cicleflicicle.ru

Grafico 4: Modelo 4 para representar la informacidn de contacto. En este
modelo, los registratarios suministran informacion en su idioma local y los
registradores traducen lo presentado por los registratarios y lo exhiben en

WHOIS.

Uno de los comentarios presentados propuso un quinto modelo en el foro
publico sobre el informe final preliminar. Este modelo propuesto es que los
registratarios suministren datos de contacto del dominio en cualquier alfabeto
aceptado por el registrador y que, en forma opcional, puedan suministrar los

datos traducidos/transliterados en el idioma inglés/alfabeto latino.
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